
NUORTEN TIETO- 
JA NEUVONTATYÖ 
EUROOPASSA JA 
YOUTHINFOCOMP
Nuoret kohtaavat elämässään monenlaisia haasteita, joita koronapandemia on 

korostanut entisestään. Haasteet näkyvät erilaisissa ilmiöissä. 

• Vähemmän mahdollisuuksia valinnoissa ja haasteita työllistyä

• Tietotulvan hallinta digitaalisella aikakaudella

• Mielenterveyden ja osallisuuden esteet

Nuorten tieto- ja neuvontatyö on maksutonta, laadukasta 
tietoa, joka vahvistaa nuorten kykyä käyttää oikeuksiaan, 
tehdä vastuullisia päätöksiä ja osallistua yhteiskuntaan. 
Nuorten tieto- ja neuvontatyön palvelujen tavoitteena on 
tukea ja voimaannuttaa nuoria mahdollistamalla heille 
kattavaa ja luotettavaa tietoa heidän oikeuksistaan ja 
erilaisista vaihtoehdoista. Näin voidaan vastata nuorten 
tiedon ja ohjauksen tarpeisiin, kiinnostuksen kohteisiin ja 
hyvinvoinnin edistämiseen.

Nuorisotiedottajat tuottavat näitä palveluja erilaisissa 

toimintaympäristöissä. He varmistavat, että palvelut ovat 

saavutettavia, resursoituja ja nuorisolähtöisiä.  He käyttävät 

monikanavaisia toimia saavuttaakseen sekä yksittäisiä nuoria 

että ryhmiä. 

Nuorisopolitiikan sidosryhmät voivat hyödyntää YouthInfoCompia: 

• Ymmärtääkseen paremmin nuorten tieto- ja neuvontatyötä ja alan asiantuntijuutta. 

• Tunnistaakseen laadukkaiden nuorten tieto- ja neuvontapalveluiden merkityksen ja 

panostaakseen alan vahvistamiseen eurooppalaisella, kansallisella ja/tai paikallisella 

tasolla.

• Toteuttaakseen määritellyn järjestelmän nuorten tieto- ja neuvontapalveluiden ja 

työntekijöiden osaamisen laadun tunnustamiseksi ja edistämiseksi mm. kansallisella 

osaamiskuvauksella ja koulutuksella.

• Tehdäkseen yhteistyötä nuorisotiedottajien kanssa, jotka ovat nuorten tavoittamisen 

ja tukemisen asiantuntijoita, kun nuoria koskevia strategioita, ohjelmia ja aloitteita 

suunnitellaan, toteutetaan ja arvioidaan.

• Selvittääkseen nuorten tiedontarpeita ja sitä, millaisia avaintaitoja työntekijät tarvitsevat 

heidän tiedontarpeisiinsa vastaamiseksi.

Nuoret 
vaativat heille 

kohdennetumpaa 

lähestymistapaa 

nuorten tieto- ja 

tukipalveluihin. 

Nuorille suunnatulla 

tiedolla on suuri 
merkitys!

Ensimmäinen 
eurooppalainen 
osaamiskuvaus 
nuorisotiedottajille!
Kehitetty nuorten tieto- ja neuvontatyön 
laadun varmistamiseksi. Osaamiskuvaukset 

on avattu tarkemmin 

YouthInfoComp-
julkaisussa

12 osaamiskuvausta
ryhmiteltynä kolmeen 
avainalueeseen
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